
 

商工団体『ビジネス総合保険(共済)制度』　2021年10月1日以降始期契約用

＜付帯サービスのご案内＞

人事・労務相談デスク

事業者の皆さまに役立つさまざまなサービスを専用ダイヤルでご提供いたします。（電話相談無料）

法律・税務・人事労務相談　（受付時間）平日10:00～17:00

■法律相談（予約制）

　取引先や顧客とのトラブルなどの法律に関するさまざまなご相談に、弁護士による電話相談がご利用いただけます。

　（※）係争中の案件については、ご相談をお受けできませんのであらかじめご了承ください。

■税務相談（予約制）

　会社経営や事業承継のトラブルなど税務に関するさまざまなご相談に、税理士による電話相談をご利用いただけます。

■人事労務相談（予約制）

　雇用や労働条件など、人事労務に関するさまざまなご相談に、社会保険労務士による電話相談をご利用いただけます。

サービス専用ダイヤル　0120-256-281（無料）

※ご利用時には、お名前、ご加入されている保険の種類、加入者番号をお知らせください。

※平日とは、土・日・祝日・年末・年始を除いた月～金曜日をいいます。

※お使いの電話回線により、ご利用できない場合があります。また、ご利用は日本国内からに限ります。

※海外に関するご相談など、ご相談内容によってはご対応できない場合があります。

気象条件アラートサービス

任意に指定した観測地点において、降水量・風速・降雪量が基準値を超える予測となる場合や落雷が観測された場合に、

お客さまが指定したアドレスにメール（注意喚起メール）が自動的に送信されるサービスです。サービスの詳細は加入者証

同封のチラシをご覧ください。

サイバー特約専用コールセンターサービス
※サイバーリスク補償特約をセットされている加入者さまのみご利用いただけるサービスです。

PC操作に関する不明点からサイバーセキュリティに関するトラブルまで、電話でお気軽にご相談できる窓口です。

サービス専用ダイヤル　0120-11-2671（無料）

（ご注意事項）サイバーリスク補償特約がセットされていることをご確認の上、お電話ください。

　　　　　　　　　　 サイバーリスク補償特約がセットされている期間中が利用対象です。

（受付時間）全日9:00～21:00（年末年始期間（12/29～1/4）は除く）

※ご利用時には加入者番号やご住所等、お客さま情報を確認させていただきますので、予め加入者証をお手元にご準備

　 の上、お電話ください。

※本サービスは、アドバイスや簡易的な処置を提供するものであり、お客さまに生じたサイバーセキュリティ関連のトラブルを

 　根本的に解決することをお約束するものではありません。

※本サービスは事故報告や保険金請求の窓口ではありません。

※本サービスの結果に起因して発生した事象について、引受保険会社および提携会社は一切責任を負いません。

※サービスは予告なく変更・中止する場合がありますので、あらかじめご了承ください。

※サービスは三井住友海上提携サービス会社にてご提供します。
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